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VPN サービス 利用マニュアル 
2026/3/30  

Windows OS 用 

 

１．事前準備  
 

① 拡張子表示方法 

ファイルの拡張子が表示されるように設定します。 エクスプローラー（田＋E キーでも表示可能）を開
いてください。 

 

② 表示→「ファイル名拡張子」にチェックを入れてください。 
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２．  エージェントのインストール  
①  エージェントインストーラーの入手 

下記サイトにアクセスして、エージェントインストーラー（.zip）をダウンロードしてください。 

教職員用 https://ynuacjpoffice365.sharepoint.com/sites/itsc-faculty/kokomo/Forms/AllItems.aspx 

学生用  https://ynuoffice365.sharepoint.com/sites/itsc-stu/kokomo/Forms/AllItems.aspx 

※ YNU メールアカウントでサインインしてください。 

 

エージェントインストーラー(.zip)が規定のダウンロードフォルダに保存されます。 

※ zip ファイルの末尾番号 1.2.0002 等は異なる場合があります。 

 

② ダウンロードで取得した zip ファイルを解凍（すべて展開）します。 

 

③  インストーラーをダブルクリックします。 

 

https://ynuacjpoffice365.sharepoint.com/sites/itsc-faculty/kokomo/Forms/AllItems.aspx
https://ynuoffice365.sharepoint.com/sites/itsc-stu/kokomo/Forms/AllItems.aspx
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④ 「Install」をクリックします（このアプリがデバイスに変更を加えることを許可しますか？と表示さ
れたら OK をクリックします）。 

 

⑤ インストールが完了します。  

 

⑥ インストール完了後、PC の再起動を行ってください。 

 

  



4 

 

３．エージェントを使った初回設定  
 

① 画面右下のタスクバーアイコンの中から KOKOMO エージェントアプリが常駐していることを確認しま
す。アイコンが直接見当たらない場合は、”^”を選択して、“K”マークのアイコンを探します。 

 

 

 

もし、タスクバーのアイコンの中に常駐していない場合は、Windows のスタート画面から”KOKOMO”
で検索して、KOKOMO エージェントアプリを開きます 

 

② アイコンをダブルクリック、もしくは右クリックして「Show App」を選択します。 

 

③ KOKOMO エージェントの操作画面（ダッシュボード）が表示されます。 
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「各種設定のインストール」をクリックします。 

 

表示された KOKOMO ログイン画面にて、下記の情報を入力して「KOKOMO に接続してインスト
ールを開始→」をクリックします。 
ログイン ID：YNU ログイン ID 
パスワード：YNU ログイン ID のパスワード 

※うまくログインできない場合は入力情報が間違っていないか、 
また KOKOMOURL に下記の URL が正しく入力されているか確認してください。  
教職員用 ： https://vpn-staff.ynu.ac.jp:8443/ 
学生用 ： https://vpn-stu.ynu.ac.jp:8443/ 

 

ログインに成功すると下記画面が表示されます。 

 

 

「次へ→」をクリックします。 
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「次へ→」をクリックします。 

 

 

「次へ→」をクリックします。 
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インストールステータスがすべて「インストール済み」となっていることを確認します。 
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４．KOKOMO エージェントを使った YNU VPN の接続手順  
① KOKOMO エージェントアプリを開きます。 

② エージェントアプリ画面の左下 をクリックして YNU VPN に接続します。 

 

③ クリックしてからしばらくお待ちください。 

④ 接続が確立すると、「接続済」表示になります。PC 画面の右下のタスクバーの”^”アイコンの中に
ある closip アイコンの右下に緑色で塗り潰した小円が表示されていることでも確認できます。 

 

⑤ YNU VPN 接続を切断する場合：「接続済み」をクリックします。 
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５．アンインストール手順  

 

VPN をアンインストールする場合、KOKOMO エージェントと closip エ
ージェントアプリの２つをそれぞれアンインストールする必要がありま
す。 

 

① Windows の「設定」>「アプリ」>「インストールされているアプリ」を開き、「KOKOMO エージェン
ト Installer」を選択し、「アンインストール」をクリックします。 

 

 

② アンインストールが実行されます。 
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※ closip エージェントアプリが起動中の場合、「OK」をクリックし、続行してください。 

 

アンインストール完了のポップアップ等は表示されません。 

 

③ Windows の「設定」>「アプリ」>「インストールされているアプリ」を開き、「closip Windows UE 
Agent」を選択し、「アンインストール」をクリックします。 

 

④ アンインストールが実行されます。 
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 closip エージェントアプリが起動中の場合、「OK」をクリックし、続行してください。アンイン
ストール完了のポップアップ等は表示されません。 

 

 

以 上   
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